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L&M ENTWICKELT KUNDENPORTAL ZUR ZENTRALEN ÜBERWACHUNG 
UND STEUERUNG VON ENTSORGUNGSANLAGEN

LM SMART: DIGITALE PLATTFORM FÜR 
VERNETZTE ANLAGENSTEUERUNG
Meppen. Die Ludden & Mennekes Entsorgungs-Systeme GmbH arbeitet aktuell an einer digitalen Erweiterung ihres Pro-
duktportfolios: LM Smart. Das Kundenportal befindet sich noch in der Entwicklungsphase und soll künftig Betreibern einen 
zentralen Überblick über ihre gesamte Anlagenflotte ermöglichen.

LM Smart stellt den Betreibern verschiedene Informationen in einer übersichtlichen Dashboard-Struktur zur Verfügung. 
Jede Anlage kann dabei neben der festen L&M-Standardbezeichnung auch eine individuelle kundenspezifische Benennung 
oder eine kundenspezifische Maschinennummer erhalten. 

Über das jeweilige Anlagen-Dashboard lassen sich zahlreiche Funktionen abrufen oder einstellen. Dazu gehören unter 
anderem die Möglichkeit, die Endabschaltung des Pressenschiebers flexibel auf vorne oder hinten zu konfigurieren sowie 
die Überwachung der Füllstände bei 75 und 100 Prozent. Auf Wunsch können diese Füllstandsmeldungen zusätzlich per 
E-Mail oder SMS automatisch versendet werden.
Im ECO-Modus passt die Anlage je nach Füllgrad die Anzahl der Hübe von einem bis drei automatisch an und spart so 
Energie sowie unnötige Leerzyklen.
Das Dashboard zeigt außerdem den aktuellen Standort der Anlagen inklusive Adresse an. Parallel werden Statusin-
formationen in Echtzeit dargestellt und auch Störungen unmittelbar visualisiert, beispielsweise die Auslösung eines 
Not-Halt-Tasters. 

Ein integriertes Ticketsystem ermöglicht es, direkt aus dem Portal heraus mit dem Service von Ludden & Mennekes in 
Kontakt zu treten und Unterstützung anzufordern. Dadurch können Störungen schneller eingeordnet und Supportanfragen 
gezielt bearbeitet werden, ohne dass in jedem Fall ein Servicetechniker vor Ort sein muss. Der gesamte Supportprozess 
wird dadurch deutlich vereinfacht und beschleunigt. 

Darüber hinaus können bestehende IoT-Strukturen in das System eingebunden werden, sowie über die Retrofit-Lösun-
gen auch ältere Anlagen mit dem System nachgerüstet werden. LM Smart erfüllt zudem die hohen Anforderungen an 
die Cybersicherheit, insbesondere im Bereich kritischer Infrastrukturen. 

Das Flottenmanagement zur Übersicht freier und belegter Behälter befindet sich derzeit noch in Planung und wird das 
System künftig sinnvoll ergänzen. 

Mit LM Smart schafft Ludden & Mennekes die Grundlage für eine transparente, effiziente und vernetzte Steuerung mo-
derner Anlagen.

Kontaktieren Sie uns noch heute, um mehr über unsere Produkte und Dienstleistungen zu erfahren und herauszu-
finden, wie wir Ihnen helfen können, Ihre Transportprozesse zu optimieren.

Das Unternehmen Ludden & Mennekes Entsorgungs-Systeme GmbH – TECHNOLOGIE FÜR EINE BESSERE UMWELT

L&M ist ein auf Umwelttechnik spezialisiertes Maschinenbauunternehmen und konzipiert, konstruiert und realisiert seit 
1991 leistungsstarke Anlagen für den Einsatz in der Entsorgungsindustrie.
An seinen vier Standorten im norddeutschen Meppen und Dörpen, im niederländischen Emmen sowie in Bukarest beschäf-
tigt der namhafte Experte heute mehr als 180 Mitarbeitende.
Von der Planung bis zur Konstruktion über die Fertigung und Montage bis hin zum After-Sales-Service bietet L&M seiner 
Kundschaft eine umfassende Betreuung über den gesamten Projektzeitraum.


